Справка
о результатах изучения мнения населения о качестве оказания муниципальной услуги «Выдача разрешений на выполнение над территорией города Челябинска авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов, а также посадку (взлет) на расположенные в границах города Челябинска площадки, сведения о которых не опубликованы в документах аэронавигационной информации» за 12 месяцев 2025 года


Мнение о качестве оказания муниципальной услуги «Выдача разрешений 
на выполнение над территорией города Челябинска авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов, а также посадку (взлет) на расположенные в границах города Челябинска площадки, сведения о которых не опубликованы в документах аэронавигационной информации» (далее – Муниципальная услуга) изучалось у заявителей муниципальной услуги.
Заявители имеют возможность оставить мнение о качестве оказания муниципальной услуги на официальном сайте Управления по гражданской обороне и чрезвычайным ситуациям города Челябинска (далее – Управление) в разделе «Оценка качества предоставленных услуг» во вкладке «Об учреждении». 
За 12 месяцев 2025 года от заявителей, как от территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, так и от коммерческих организаций 
и физических лиц, поступили положительные отзывы по предоставленной Управлением муниципальной услуге. В отзывах отмечалась оперативность, вежливость и профессионализм при приеме и рассмотрении заявлений. 
Муниципальная услуга за 12 месяцев была оказана 180 заявителям, оставлено 9 положительных отзывов. Отрицательные отзывы отсутствуют.
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